Opleiding

Post-hbo opleiding

kwaliteitsverpleegkundige

De zorg verandert en wordt steeds complexer. De kwaliteits-
verpleegkundige komt met haar afwisselende functie voor
verschillende uitdagingen te staan. Ze is verantwoordelijk voor
doelmatige, persoonsgerichte en veilige zorg aan de cliént. Maar net
zo belangrijk is haar taak om optimale condities te creéren om deze
zorg samen met het team, de cliént en zijn steunsysteem waar te
maken. De kwaliteitsverpleegkundige is de aanjager, verpleegkundig
leider én coach in één.

Deze 7-daagse opleiding is voor verpleegkundigen die zich na hun hbo-opleiding
verder willen verdiepen in hoe ze deze uitdagingen in de zorg kunnen aanpakken.
Woaardoor ze zich verder ontwikkelen en nog meer uitblinken in hun werk.

De thema's van de opleiding zijn:

« Kwaliteit van de zorg in de complexiteit van de context.

» Van persoonlijk leiderschap naar verpleegkundig leiderschap.

» Coachende vaardigheden: hoe doe ik het in mijn team?

« Verandervaardigheden: welke weerstanden kom ik tegen en hoe ga ik daar mee
om?

Na het volgen van de opleiding kan de zorgprofessional:

v’ De kwaliteit en organisatie van de zorg en de bijbehorende prestatie-
indicatoren beschrijven.

v’ Teamoverstijgend en organisatiebreed kwaliteitsverbetering toepassen. Hierbij
staan preventie, persoonsgericht werken en eigen regie centraal.

v/ Proactief de zorginhoudelijke en innovatieve processen ontwikkelen en deze tot
vitvoering brengen binnen de organisatie.

v~ Onderzoek doen naar en analyses maken van efficiéntere processen in de zorg.
v’ Collega's individueel en in teams coachen in hun dagelijkse werkzaamheden
zonder hun nieuwe leidinggevende te worden.

v Veranderingen effectief en efficiént toepassen binnen het team.

growwork



Toevoegingen

Indiceren en classificeren
Voor wijkverpleegkundigen kan één dag van de opleiding indiceren en
classificeren met Omaha System worden toegevoegd.

Trainingsacteur

Op de vierde of vijffde dag van de opleiding is de inzet van een trainingsacteur
een waardevolle aanvulling. Tijdens één dagdeel gaan de zorgprofessionals in
een rollenspul hun opgedane kennis toepassen in lastige situaties of gesprekken.

Individueel coachingspakket

Naast de opleiding is er de mogelijkheid om te kiezen voor het individuele
coachingspakket. Dit pakket zorgt ervoor dat de opleiding nég meer op de
zorgprofessional als individu wordt afgestemd. Met als resultaat dat de
kwaliteitsverpleegkundige zijn/haar rol beter kan oppakken.

Praktische informatie

Voor wie?
Verpleegkundigen niveau 5 en 6

Duur
7 dagen

Accreditatiepunten
42 punten




